REGULAMIN wypozyczania rowerdw elektrycznych

Regulamin okresla warunki korzystania, zakres praw, obowigzkéw i odpowiedzialnosci oséb
korzystajacych z rowerdw bedacych witasnoscig firmy Krystyna Steffen Hotel Olympia z siedzibg ul.
Karkonoska 1 w Przesiece , NIP 611 005 20 47, zwanej dalej Wypozyczalnia.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wypozyczalnia rowerdw elektrycznych i akcesoriéw rowerowych prowadzona jest przez
Krystyne Steffen prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg przy ul. Karkonoskiej 1, 58-563 Przesieka
(zwang dalej réwniez ,Wypozyczalnig”).

2. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze sprzetu Wypozyczalni.

3. Osoba wypozyczajgca sprzet od Wypozyczalni (dalej , Klient” lub ,Wypozyczajgcy”) zawiera z
Wypozyczalnia umowe cywilnoprawng, zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie, ktorej
integralng czescig jest niniejszy regulamin.

PROCEDURA REZERWACII

4, Rezerwacja moze by¢ dokonana osobiscie, telefonicznie lub mailowo na adres e-mail
Wypozyczalni.

5. Gwarancjg rezerwacji jest wpfacenie przez Kilenta zadatku, zgodnie z cennikiem
Wypozyczalni. Dokonanie wpfaty zadatku jest rGwnoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu
oraz Cennika Wypozyczalni. W przypadku niezrealizowania przez Klienta rezerwcaji, zadatek
przepada.

6. Brak wptaty zadatku w podanym terminie i kwocie upowainia Wypozyczajgcego do
anulowania rezerwacji i uznania jej dokonania za niebyte.

7. Zmiany w zakresie rezerwacji wymagajg uzgodnienia i potwierdzenia mailowego pomiedzy
Klientem a Wypozyczalnia.

8. Jezeli Wypozyczalnia z przyczyn niezaleznych od Klienta nie jest w stanie dopetnié
warunkow rezerwacji i anuluje rezerwacje, zwraca Klientowi pobrany zadatek w petnej wysokosci.
9. Wypozyczalnia nie dokonuje zwrotu kosztow wypozyczenia sprzetu, jezeli Klient z przyczyn
lezacych po stronie Klienta lub wynikajacych z jego woli lub w wyniku okolicznosci niezaleznych od
Wypozyczalni nie wykorzystat w catosci czasu wypozyczenia sprzetu.

ZASADY WYPOZYCZANIA SPRZETU

13. Opfata za wypozyczenie Sprzetu, zgodnie z udostepnionym cennikiem w wypozyczalni oraz
na stronie internetowej Wypozyczalni. Osobom bedgcym pod wptywem alkoholu lub innych
srodkdw odurzajgcych sprzet nie bedzie wypozyczany.

14. Aby wypozyczy¢ rower nalezy: przedstawi¢ dowdd osobisty lub inny dokument ze zdjeciem,
by¢ osobg petnoletniag, podpisa¢é umowe na wypozyczenie roweru akceptujgc warunki
przedstawione w regulaminie wypozyczalni.

15. W szczgdlnych okolicznosciach (np. korzystania z wypozyczonego roweru na trudnych
szlakach, np. gérskie MTB lub singletracki) Wypozyczalnia moze takze pobraé przy wydaniu sprzetu
dodatkowa kaucje gwarancyjng, zgodnie z cennikiem, na pokrycie szkéd zwigzanych z
uzytkowaniem roweru.



16. Na jeden dokument tozsamosci mozna wypozyczy¢ jeden rower wraz z dodatkowym
wyposazeniem (zapiecie antykradziezowe, kask, tadowarka do roweru). Wyjatek stanowi rower
dzieciecy, ktory moze by¢ dodany do roweru dorostego, badz wypozyczony wedtug w/w zasad dla
dziecka przez dorostego. Osoba nie posiadajgca ww. dokumentéw moze dokonac¢ wypozyczenia
poprzez zabezpieczenie finansowe odpowiadajgce wartosci sprzetu (tzw. depozyt), ktéry ustala
Wypozyczalnia.

17. Zabrania sie przekazywania roweru osobom trzecim.

18. Wypozyczany rower jest czysty i sprawny technicznie i w takim samym stanie powinien
zostac zwrécony do wypozyczalni.

19. Klient jest osobiscie odpowiedzialny za wypozyczony rower i dodatkowy sprzet. ponosi
petng odpowiedzialnos¢ za powstate szkody od momentu wypozyczenia roweru do czasu jego
zwrotu.

20. Odpowiedzialno$¢ za osoby niepetnoletnie, uzytkujgce wypozyczony sprzet w okresie
trwania umowy wypozyczenia, ponosi Klient, podpisujagcy umowe wypozyczenia.

21. Klient oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze na temat eksploatacji sprzetu i zobowigzuje
sie do dbatosci oraz wykorzystania go w bezpieczny i zgodny z przeznaczeniem sposdb.

22. Klient jest zobowigzany do dbatosci o wypozyczony sprzet, w szczegdlnosci: a)
pozostawianie wypozyczonego sprzetu pod odpowiednim nadzorem, z zabezpieczeniem i w
bezpiecznych miejscach. b) stosowania przy rowerze udostepnionej przez Wypozyczajacego
blokady przeciw kradziezowej. c) dbatosci o oczyszczenie i wysuszenie wypozyczonego sprzetu w
przypadku ztych warunkéw atmosferycznych lub jazdy przez trudny teren.

23. Klient jest odpowiedzialny za wszelkie zdarzenia spowodowane uzytkowaniem
wypozyczonego sprzetu, w tym za zdarzenia wynikte z naruszenia przepiséw obowigzujacego
prawa przy korzystaniu z wypozyczonego sprzetu.

24, Klient zawierajgc umowe wypozyczenia o$wiadcza, ze bedzie uzytkowat wypozyczony sprzet
zgodnie z przepisami prawa, w tym przepisami ruchu drogowego, oraz z zachowaniem nalezytej
dbatosci o wypozyczone elementy.

25. Koszty kradziezy, zagubienia, utraty, zniszczenia, przywtaszczenia, uszkodzenia sprzetu
objetego przedmiotem umowy w trakcie trwania umowy wypozyczenia pokrywa Klient.

26. W przypadku, gdy przy odbiorze stwierdzi sie niekompletnos$é, uszkodzenie sprzetu, jego
powazne zabrudzenie lub inne okolicznosci wptywajgce na obnizenie jego wartosci rynkowej,
Wypozyczalnia ma prawo potraci¢ z kaucji koszty naprawy, wymiany, czyszczenia sprzetu, po
cenach serwisanta. Wartos¢ wymiany, naprawy potrgcana jest z kaucji, a za ustuge Klient otrzymuje
fakture. Jezeli koszt napraw, wymiany sprzetu przekracza wartos¢ kaucji, Wypozyczalnia ma prawo
do roszczenia wobec Klienta z tytutu rekompensaty na zasadach okre$lonych w Kodeksie Cywilnym.
27. Wypozyczalnia zwraca kaucje Klientowi, chyba ze zaistniejg przestanki do potracenia czesci
kaucji z tytutu zdarzen. Wszelkie zwroty pieniezne bedga przekazywane wytgcznie na konto bankowe,
z ktérego dokonano ptatnosci, a przy jego braku (wptata dokonana przekazem pocztowym) w
formie przekazu pocztowego na adres Klienta podany w rezerwacji lub gotdowka jezeli wptata
zostata dokonana w takiej formie.

28. W przypadku awarii sprzetu, wynikajgcej z uszkodzenia spowodowanego przez Klienta
niewtasciwg eksploatacja, zaniedbaniem, Klient jest obowigzany niezwtocznie powiadomi¢ o tym
fakcie wypozyczalnie.



29. W przypadku kradziezy catosci lub czesci sprzetu, objetego przedmiotem niniejszej umowy,
Klient jest zobowigzany do niezwfocznego powiadomienia Policji oraz Wypozyczalni.

30. W przypadku niezwrdcenia wypozyczonego Sprzetu w okreslonym umowg terminie, braku
zgtoszenia checi przedtuzenia czasu wypozyczenia i braku akceptacji przez Wypozyczalnie, taka
sytuacja moze zosta¢ uznana za kradziez przez Klienta Sprzetu i Wypozyczalnia zastrzega sobie
prawo do podjecia wszelkich przewidzianych prawem krokéw w celu ochrony swoich praw, w tym
do poinformowania organdw scigania.

31. Zabronione jest korzystanie ze Sprzetu przez osoby bedgce pod wptywem alkoholu lub
innych srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisOw o przeciwdziataniu narkomanii; lekéw, ktére zabraniajg lub zalecajg powstrzymanie
sie od kierowania pojazdami.

32. Klient ma swiadomos$é, ze jezdzenie na rowerze zwigzane jest z ryzykiem sportowym.
Konsekwencje uprawiania sportdw rowerowych moga podlega¢ na doznaniu urazéw ciata, ryzyku
chordéb, a nawet smierci klienta lub osoby trzeciej. Klient mimo iz ma petng $Swiadomos¢ ryzyka
samodzielnie podejmuje decyzje o wypozyczeniu sprzetu i zrzeka sie wszelkich roszczeh wobec
wypozyczalni z tytutu wypadkow, poniesionych szkéd lub obrazen powstatych w trakcie korzystania
Z Wypozyczonego roweru.

33. Inne nie ujete w niniejszym regulaminie kwestie regulujg stosowne akty prawa polskiego w
szczegolnosci z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny.

34. Sadem rozpatrujgcym ewentualne spory jest rzeczowo witaciwy Sad w Jeleniej Gorze.

35. Akceptacja niniejszego Regulaminu oraz wypozyczenie Sprzetu sg réwnoznaczne z:
oSwiadczeniem o stanie zdrowia umozliwiajgcym bezpieczne poruszanie sie na rowerze;
umiejetnoscig jazdy na rowerze; posiadaniem wymaganych przepisami prawa uprawnien oraz
znajomoscig przepisow ruchu drogowego.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | POLITYKA PRYWATNOSCI

35. Administratorem danych osobowych w mysl ustawy o ochronie danych osobowych jest
wypozyczalnia rowerdéw elektrycznych, prowadzona w ramach dziatalnosci gospodarczej Krystyna
Steffen , ul Karkonoska 1, 58-563 Przesieka.

36. Dane osobowe udostepnione przez Klienta przy rezerwacji i na umowie wypozyczenia
przetwarzane sg wytgcznie na potrzeby wykonania umowy wypozyczenia roweru.

37. Warunkiem wystania zgtoszenia rezerwacji oraz zawarcia umowy wypozyczenia jest podanie
w zgtoszeniu prawdziwych i poprawnych danych osobowych Klienta, wraz z akceptacja regulaminu
oraz wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych Klienta, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych.

38. Podanie danych do zgtoszenia i umowy jest dobrowolne, lecz stanowi warunek konieczny
zawarcia umowy wypozyczenia.

39. Klient ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania, uzupetniania
lub korekty.

40. Dane osobowe Klientéw sg przetwarzane, przechowywane i zabezpieczone zgodnie z
obowigzujgcym porzadkiem prawnym. Administrator danych osobowych jest zobowigzany do
zachowania poufnosci danych osobowych.



